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» Problema
Percepcao dos alunos considerando a utilizagdo da internet, resultado da
avaliacao SAI 2002 — 82,57% consideraram muito bom ou bom.

» Justificativa
Aumentar a satisfagao dos alunos.

» Metas Propostas
Melhorar a percep¢ao dos alunos com relagao ao potencial dos laboratorios da
FATEC Indaiatuba.

> Acdes Desenvolvidas
Promover o interesse pelas ferramentas disponiveis.
Ampliar o horizonte das pessoas que utilizam a Internet.
Elaboragdo e divulgacdo de relatérios de percentuais de como ¢ utilizada
Internet (Vocé sabia que?, chats, e-mails).

» Resultados Obtidos
O resultado considerado entre Muito bom e Bom passou de 82,57% em 2002
para 86,48% em 2003.

> Responsaveis
Eugenio Tadeu Bertagnoli
Maria das Gragas Junqueira Machado Tomazela

Participacao
Renato Amadeu Guardia Garibaldi - Auxiliar Docente
FATEC Indaiatuba
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