
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Infra - Estrutura 
Utilização de Internet 

 
FATEC Indaiatuba - Indaiatuba 

Assessoria de Avaliação Institucional 
Projeto Caminhar: Vale a pena conhecer 

�Problema 
Percepção dos alunos considerando a utilização da internet, resultado da 

avaliação SAI 2002 – 82,57% consideraram muito bom ou bom. 
 
 
�Justificativa 

Aumentar a satisfação dos alunos. 
 
 
�Metas Propostas 

Melhorar a percepção dos alunos com relação ao potencial dos laboratórios da 
FATEC Indaiatuba. 
 
 
�Ações Desenvolvidas 

Promover o interesse pelas ferramentas disponíveis. 
Ampliar o horizonte das pessoas que utilizam a Internet. 
Elaboração e divulgação de relatórios de percentuais de como é utilizada 
Internet (Você sabia que?, chats, e-mails). 

 
 
�Resultados Obtidos 

O resultado considerado entre Muito bom e Bom passou de 82,57% em 2002 
para 86,48% em 2003. 
 
 
�Responsáveis 

Eugenio Tadeu Bertagnoli 
Maria das Graças Junqueira Machado Tomazela 

 
Participação 
 

Renato Amadeu Guardiã Garibaldi - Auxiliar Docente 
 
 
FATEC Indaiatuba 
Indaiatuba – Fone: (19) 3834-8981 
E-mail: fatecid@fatecid.com.br 
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